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Introduccion

El presente manual pretende orientar al usuario en el aprendizaje del manejo de la herramienta F3241,
mediante una explicacion detallada de los componentes de las pantallas y los pasos a seguir para la captura o
consulta de la informacion.

F3241 es una aplicacién que permite crear el medio magnético (archivo encriptado) que contenga la
informacién de los Anexos A, 7, 7A, 8, 8A, 9, 9A, 10, 10C, 10D, 10E, 11, 11A, 12, 12A, 13, 13A, 14 y 14A
segun corresponda, de la solicitud de devolucién o aviso de compensacion, en materia del IVA, ISR, IMPAC,
IETU e IDE, que presentan los contribuyentes que son competencia de la Administracion General de Grandes
Contribuyentes o de la Administracion General de Auditoria Fiscal Federal.
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Funcionamiento del sistema

Iniciar sesion.

Para iniciar una sesién con el sistema F3241 abra la aplicacion haciendo clic en Inicio, elija Programas,
seleccione F3241 vy, a continuacién, haga clic en F3241.

Accesorios L4
@ Configurar acceso ¥ programas predeterminados E Adobe Reader &
& Internet Explorer
3 Reproductor de Windows Media
HTML Help: Workshop C

-

. WWindows Catalog

Documentos @ Avuda en linea

A ] Manual de usuario,PDF
Ef}’ Configuracidn 3
/;_J Buscar b

Ayuda v soporke bécnico

©)
3 Ejecutar...

@ Apagar. ..
Bmice | @ @ 0] 2] @ © |

Pantalla principal.

F3241 trabaja con una ventana principal que permite el acceso a la captura o consulta de los datos de las
solicitudes de devolucién o avisos de compensacion, y los anexos correspondientes, asi como la creacion del
medio magnético que contenga dicha informacion.

Selector de tipo de solicitud

T @ F3241 versién 2.4.0 - Registro de solicitudes = S|
Farmata 32 1 Formata 41 I
[0 souciTun [ A RFC | nomeRE [FuERCICOFsCALD | mMONTOSOUCITADG | TIPO_DEVC &

P | MARGTOOZILZ040I20100 | 30 - | MaRGTI0ZI0LZ0 | vHaK | t2rz0na - 1212008 $6244100 | 11113 A AL

Solicitudes
Registradas

-
@!umr E!.Jﬂ Anexos ‘ y Actualizar ID Dﬁcﬂaramhw‘
/

V

Mddulos

3 Eliminar

2h Agregar

@) odificar

L\
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Selector de Solicitud.

En la parte superior de la pantalla existe un grupo de félderes que le seran de utilidad para seleccionar el tipo
de solicitud que desea capturar o consultar.

% F3241 version 2.4.0 - Registro d

Formala 22 | Fomato 41 |
[i0_souicimun [zvo ~

L B

Area de Solicitudes Registradas.

En la parte media existe una malla que muestra, en cronolégico descendente, informacion de todas las
solicitudes registradas en la base de datos de la aplicacion.

[ ]io_souciTuo [AC [RFC [ NOMERE [EJERCICIO FISCAL | =
MARG700210LZ00501200801435832 | 45 - ADMINIS TRACION LOCAL DE MARG700210LZ0 | PRUEBA LOCAL 372008 - 372008
AUDITORIA FISCAL DE CD. DBREGON 45 CON IvA ]
» ALTEX
Selector || [ |MARG70021 0250501 200601435832 | 90 - ADMINIS TRALION CENTRAL DE MARG7O0Z10LZ0 | PRUEBA LOCAL | 172005 - 172005 ql‘:. Barra de
FISCALIZACION A EMPRESAS QUE S0 CON IMPAC d | N t
de CONSOLIDAN FISCALMENTE esplazamiento
registro
[ [MARG7002101280501 200801435832 | 28 - ADMINISTRACION LOCAL DE |MARGTOO210Z0 | PRUEBA LOCAL | 1/2000 - 1/2000
AUDITORIA FISCAL DE CUERNAVALS, 28 CON IMPAC
| |MaRG7002100270501200801435832 |11 - ADMINIS TRACION LOCAL DE |MARG700210LZ0 | PRUEBA LOCAL 1/2008 - 1/2008
AUDITORIA FISCAL DEL NORTE DEL D F. n
[~ [MARG700210260501200801435832 | 91 - ADMINIS TRACION CENTRAL DE |MARG7O0Z10LZ0 | PRUEBA LOCAL 1/2008 - 1/2008
FISCALIZACION AL SECTOR FINANCIERO 91 CON ISR
[~ |MARG7002100Z50501200801435832 | 97 - ADMINISTRACION CENTRAL DE |MARG700210LZ0 | PRUEBA LOCAL | 1/2008 - 1/2008
FISCALI 10N &l 97 CON VA
CONTRIBUYENTES DIVERSOS
| |MARG7002100210501200801435832 |66 - ADMINIS TRACION LOCAL DE | MaRG70021020 1/2008 - 1/2008 =
I EhIaTRIA FiaT AT PTEARAL  1ans P Py .

Barra de desplazamiento

Las barras de desplazamiento se muestran automaticamente cuando la malla contiene mas informacion de la
que se puede mostrar en el espacio proporcionado.
El selector de registro le permitira elegir la solicitud que desee consultar o modificar.

Acceso a Mdédulos.

En la parte inferior existe un grupo de botones que le seran de utilidad para acceder a los diferentes médulos
gue conforman la aplicacion.

I:[FI Agregar @ Maodificar x Eliminar

Crear archivo

@guscar ‘ !ﬂa Aﬂexns‘ y,q,cgualizarlb

Cuando el raton se sitia sobre uno de ellos se visualiza un pequefio cuadro de texto con una breve
descripcion de su funcionamiento.

rear archive

[crea el archiva encriptads con los datos de la solicitud seleccionada.|

A continuacion se detalla la funcién de cada botén.

Boton Funcién Teclas rapidas
Permite registrar nuevas solicitudes de acuerdo al tipo de formato

. ALT + A
seleccionado.

Agregar
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Modificar Permltg consultar o modificar los datos generales de la solicitud ALT + M
seleccionada en la malla.

Eliminar Permite eliminar la solicitud seleccionada en la malla. ALT + E
Permite localizar una solicitud entre todas las solicitudes contenidas en

Buscar ALT +B
la malla.
Permite capturar o consultar los datos de los A, 7, 7A, 8, 8A, 9, 9A, 10,

Anexos 10C, 10D, 10E, 11, 11A, 12, 12A, 13, 13A, 14 y 14A, segun ALT+ N
correspondan, de la solicitud seleccionada en la malla.

Actualizar Permite actualizar el ID de la solicitud (ID_Solicitud) con el propésito ALT + T

ID de reutilizar datos de solicitudes ya presentadas ante el SAT

Crear Permite crear el medio magnético (archivo encriptado) que contendra

; L ; ALT+R

archivo todos los datos de la solicitud seleccionada.

Ayuda Muestra la ayuda en linea. F1

Cerrar Cierra la aplicaciéon ALT +C

Modulo de Captura de Nuevas Solicitudes.

El botdon Agregar es el que permite el acceso al médulo de registro de nuevas solicitudes de acuerdo al tipo
de solicitud deseada.

Para registrar una nueva solicitud debe realizar los pasos que se indican a continuacion.

Seleccione el félder que corresponde al formato de la solicitud que se desea capturar.
Haga clic en el boton Agregar o presione las teclas ALT+A.

Llenar debidamente los formularios.

Guardar los datos.

Imprimir el formato o cerrar el modulo.

agrwNPE

A continuacién se detalla el procedimiento a seguir de acuerdo al tipo de formato que seleccionado.

Formato 3271 Solicitud de Devolucion.

Este médulo funciona con un formulario como el que se muestra en las figuras siguientes.

. . i +
Pantalla principal +Anverso Pantalla secundaria +Reverso

El area de captura la integran todos los controles que le permitiran introducir los datos que corresponden al
Formato 32 de papel autorizado por el SAT.
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